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DIGITALISIERUNG UND CYBER-JOBS !

BANKEN SUCHEN
DIE TECHIES

Jung, agil und oftmals ohne die geringste Ahnung vom Bank-
geschaft: Immer haufiger verstarken Banken ihre Teams mit
Tech-Talenten, um die Digitalisierung voranzutreiben. Doch
diese Spezialisten sind gefragt wie nie. Denn auch andere

Branchen haben starken Bedarf. Wie steuern die Banken ge-

anch junges Tech-Talent kann selbst
einen alten HR-Hasen verbliiffen.
Noch gut kann sich Ines Jejkal an die
Antwort eines I'T-lers erinnern, den sie per
Mail wegen einer Stelle kontaktiert hatte. Der
kam umgehend zur Sache und schrieb, was er
verdienen wolle und was er von seinem kiinf-
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gen? Und wie gewinnen sie die begehrten Techies?

tigen Arbeitgeber erwarte. ,Im ersten Moment
war ich schon etwas irritiert, sagt die Perso-
nalreferentin der Quirin Privatbank, die nach
einem gemeinsamen Gesprich das Vorgehen

dann besser einordnen konnte. Fast taglich be-
komme er Angebote, sagte der junge Techie,
da konne er es sich zeitlich schlicht nicht leis-

ten, mit jedem Interessenten lange Gespréche
zu fiihren.

Die Digitalisierung fordert ihren Tribut.
Noch nie waren Tech-Talente so gefragt. Und
auch noch nie so teuer. ,Die IT-Experten wis-
sen sehr gut, wie eng der Markt ist und was sie
fordern koénnen', weif? Jejkal.



Diversitat mischt sich die Banken-
HR auf

Dominierten einst klassische Kaminkar-
rieren in Deutschlands Banken, mischt
sich jetzt zunehmend ein buntes Volk un-
ter die konservativen Banker: jung, mit
digitalen Technologien seit Kita-Tagen
aufgewachsen, Fans agiler Arbeitsmetho-
den und oftmals ohne die geringste Ah-
nung vom Bankgeschaft. Statt Bankkauf-
leuten stellen die HR-Chefs heute Physi-
ker, Ingenieure oder etwa Software-Ent-
wickler ein, um ihren Hiusern den Weg
in eine digitale Zukunft zu ebnen.

Und da alle Branchen gleichzeitig die
Digitalisierung vorantreiben, wird der
Fachkriftemangel in Deutschland immer
grofler. Branchenitibergreifend ist die
Zahl freier Stellen fir IT-Fachkrifte 2021
auf 96.000 gestiegen. Das sind 12 Prozent
mehr als im Vorjahr, als quer durch alle
Branchen 86.000 Jobs unbesetzt blieben.
Zu diesem Ergebnis kommt eine Bitkom-
Studie zum Arbeitsmarkt fiir IT-
Fachkrafte. , Digitalisierung ist die Ant-
wort auf Pandemie, Standortwettbewerb
und Klimakrise, aber es fehlt an Expertin-
nen und Experten, um die Digitalisierung
zu gestalten und zu treiben’, sagt Bitkom-
Prisident Achim Berg. Mit Abstand am
gefragtesten seien Software-Spezialisten.

Es folgen IT-Projektmanager und I'T-Pro-

jektkoordinatoren. SchliefSlich sind An-
wendungsbetreuer, Administratoren, Data
Scientists, Datenschutz-Profis und IT-Sicher-
heitsexperten gesucht.

Wie steuern die Banken gegen? Wie ge-
stalten sie die Suchprozesse? Welchen Stellen-
wert hat die Forderung digitaler Skills aller
Mitarbeiter?

Als Pranjal Kothari im Herbst 2020 als
Chief Digital Officer (CDO) in den Vorstand
der Sparkasse Bremen berufen wurde, hatte er
nach dem BWL-Studium in Indien deutsch-
landweit schon intensiv Erfahrungen mit Stra-
tegie- und Transformationsthemen gesammelt:
bei der Boston Consulting Group in Miinchen,
der Deutschen Borse in Frankfurt, bei der
UniCredit und beim Immobiliendienstleister
Planet-Home, und schliefilich als Geschifts-
fithrer bei Deutsche Fintech Solutions in Ber-
lin. Warum es ihn aus der coolen FinTech-Weit
mit ihren flachen Hierarchien ausgerechnet zu
einer Sparkasse zog? Da muss der CDO nicht
lange iiberlegen: ,,Einerseits wollte ich die Frei-
heit, etwas bewegen zu kénnen. Andererseits
braucht ein Unternehmen auch die kritische
Masse, um digitale Angebote und Dienstleis-
tungen zum Wohle der Kunden umsetzen zu
koénnen.

Die Job-Offerte der Bremer, die in der Fi-
nanzwelt als sehr experimentierfreudig bei der
Einfihrung digitaler Produkte gelten und da-
mals als eine der ersten Sparkassen einen CDO
beriefen, passte da perfekt. Und weil die Aufga-
ben des CDO weit tiber die klassischen Zustén-
digkeiten eines IT-Vorstands hinausgehen,
schaffte das Institut diese Position konsequen-
terweise ab. ,,Die Sparkasse von morgen muss
ein Technologieunternehmen werden, in dem
wir denken, arbeiten, handeln und entscheiden
wie unsere neuen Wettbewerber®, sagt Kothari.

Man wandele sich vom Konto- und Ver-
mogensverwalter zum digitalen Finanzdienst-
leister. Fir diese Transformation suchten die
Bremer einen Manager mit Expertise in der
Entwicklung digitaler Dienstleistungen und
Erfahrungen bei der Einfiihrung agiler Metho-
den. Eine klassische Bankkarriere gehorte
nicht zum Profil.

BERUF & KARRIERE

Die Wertschopfungskette digital
anreichern

Die Herausforderung fiir die Banken bringt
Jens Folting auf den Punkt. ,Wir miissen die
gesamte Wertschopfungskette in der Bank
digital anreichern, und entsprechend divers
sind auch die Tech-Talente, die wir suchen®,
sagt der Leiter Recruiting bei der HypoVer-
einsbank.

Das seien User-Experience- und User-
Interface-Experten, die die Schnittstelle zum
Kunden gestalten, App- und Web-Entwickler,
die die dahinterliegende Software strukturie-
ren und programmieren, wihrend Cyber-Se-
curity-Experten dafiir sorgen, dass die Ver-
bindungen in allen Bereichen der Bank auch
sicher sind. In der Automatisierung und dem
Datenmanagement arbeiten Data Scientists,
um auf Grundlage der verfiigbaren Informa-
tionen (Daten) noch bessere Produkte und
Services fiir die Kunden zu entwickeln.

Neben internen Qualifizierungen stellt
die HypoVereinsbank Uni-Absolventen aus
den MINT-Fichern ein, aber auch Kandida-
ten mit einem spezifischen Profil, wie etwa
einem Studiengang Data Science von kleine-
ren Universititen oder Fachhochschulen, die
auf eine sehr gute digitale Grundausbildung
setzen. ,,Das ist fir uns ein sehr relevanter
Recruiting-Kanal, und da bewéhrt es sich,
auch an Instituten prisent zu sein, bei denen
nicht alle suchen’, so Folting.

Zugute kommt den HR-Profis in den Ban-
ken und den Headhuntern, dass sie in vielen
Branchen suchen kénnen. ,Wir identifizieren
zunéchst, welche Banken bei den Technologie-
Themen schon weiter vorne mitspielen. Das
Branchen-Know-how ist sehr wichtig, weshalb
wir auch bei Zahlungsdienstleistern, FinTechs
und Versicherern schauen’, sagt Aleksander
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Montalbetti, Personalberater in Frankfurt, der
Transformations- und Digitalisierungsspezia-
listen fiir Banken ebenso wie fir Unterneh-
mensberatungen im Bereich Finanzdienstleis-
ter sucht.

Auflerhalb der Finanzwelt recherchiere er
als erstes bei den Telekommunikationsspezia-
listen, da die Struktur der Branche vergleichbar
sei, und schliefSlich auch im E-Commerce. Ge-
sucht wiirden vor allem Kandidaten mit Ab-
schluss an einer Top-Universitit, ersten Erfah-
rungen bei einer Strategieberatung sowie in
einer Linienfunktion bei einer Bank, in der sie
Digitalisierungsthemen vorangetrieben haben.
»Aufgrund des harten Wettbewerbs um die
Tech-Talente wird ihnen auch deutlich mehr
gezahlt als dem klassischen Bankmitarbeiter*,
so Montalbetti. Im Gegenzug kénnen die Ex-
perten mit ihrem umfassenden Know-how
rund um Analytics, Robotics oder Cloud-
Technologie ihre Arbeitgeber dabei unterstiit-
zen, Prozesse effizienter zu gestalten und damit
die Kosten deutlich zu senken.

Flexible Arbeitszeitmodelle und hohes
Gehalt wichtig
Um am Kandidatenmarkt fiindig zu werden, ist
eine Multikanalstrategie unerlésslich. ,Wir grei-
fen zum Beispiel auf Werbekampagnen, Social
Media, Coding Challenges, Direktansprachen,
aber natiirlich weiterhin auch noch auf klassi-
sche Ausschreibungen zuriick®, so Marvin Ha-
mann, Recruiter fiir Technologie, Daten und In-
novation bei der Deutschen Bank, der u. a. Full-
Stack-Entwickler, Site Reliability- und DevOps-
Engineers, Product Owner und Scrum Master
sucht. Mit dieser Multikanalstrategie stelle die
Bank sicher, dass ,,ihre Botschaften im Rahmen
der Strategie des Geschaftsbereichs Technolo-
gie, Daten und Innovation (TDI) durchdringen
sowie ihre Ausschreibungen eine gute Sichtbar-
keit im Markt generieren®

SWir stecken viel Zeit in das Recruiting”,
sagt auch Ivonn Marquardt, Head of Human
Resources bei der Berenberg Bank. Thr Institut
setzt neben der Kandidatensuche via LinkedIn
und tiber Headhunter vor allem auf das eigene
Netzwerk und profitiert u. a. vom Kontakt von
Kollegen zu potenziellen Kandidaten.

BERUF & KARRIERE

Den Hamburgern ist die eigene Nach-
wuchssicherung sehr wichtig. Im IT-Bereich
setzen sie auf die innerbetriebliche Ausbildung
von IT-Fachkriften und auf das internationale
Tech Graduate Programme. Innerhalb der ge-
samten Bank sind sowohl das internationale
Graduate Programme wie auch das Duale Stu-
dium erfolgreiche Sdulen im Aufbau neuer
Nachwuchskrifte.

Digital, schnell und verspielt, so miisse der
Bewerbungsprozess sein, sagt Jens Folting von
der HypoVereinsbank. ,Tech-Talente wollen
nicht in einen langwierigen, langweiligen Re-
cruiting-Prozess gehen. Das ist unsere Erfah-
rung.”

Die Bank habe zum Beispiel mit der Lud-
wig-Maximilians-Universitit in Miinchen ei-
nen Hackathon organisiert, bei dem sie Studie-
rende einlddt, ein praktisches Problem der
Bank zu l6sen und so Kandidaten fiir ein Trai-
nee oder eine Festanstellung zu begeistern. Da-
bei konnen die Recruiter auch bestens auslo-
ten, ob ein Teilnehmer gut zum Profil der Bank
passt. ,Neben dem Gehalt ist Flexibilitdt den
Tech-Talenten am wichtigsten, sowohl beim
Arbeitszeitmodell wie auch bei der individuel-
len Weiterbildung", weif3 Folting.

Bei der Kandidatensuche profitieren die
Banken zudem davon, dass sie trotz erhebli-
cher struktureller Probleme immer noch zu
den Wirtschaftszweigen zéhlen, die die hochs-
ten Gehilter bieten. Einen weiteren Pluspunkt
nennt Ines Jejkal von Quirin: ,,Die Corona-
Pandemie hat es fiir uns einfacher gemacht,
Talente zu gewinnen, weil wir verstirkt tiberre-
gional suchen kénnen und auch fiindig wer-
den. Gerade IT-ler kénnen problemlos im
Homeoffice arbeiten.” Bei einigen Bewerbern
punkte das Unternehmen zudem damit, dass es
Bank und FinTech unter einem Dach vereint:
Quirion zeichne das agile Miteinander eines
FinTechs aus, die Quirin Privatbank etablierte
Strukturen mit Personal, Recht, Compliance.
Das biete die Moglichkeit eines gegenseitigen
Austauschs.

Ivonn Marquardt von der Berenberg Bank
empfindet es als Wettbewerbsvorteil, dass die
Bank nur vereinzelt externe IT einkauft und
vorrangig auf eigene Entwicklungen setzt. ,Un-
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. Kreditinstitute bengti
Physikerlnnen oder Mathe

' unser Lehrgang zur Optimi
der Schnittstellen zwischen Fachbereichen ung Teshnolleor;ineg

Bankmanagement fur IT-Experten

sere Experten sind nicht gebunden an Standard-Software und haben
die Freiheit, spezielle Produkte fiir die einzelnen Fachbereiche ent-
wickeln zu kénnen.“ Das biete spannende Aufgaben und Entwick-
lungsmoglichkeiten fiir die Mitarbeiter.

Aber auch die unmittelbare Nihe zu Tech-Riesen bringt Vor-
teile. ,,In den Gesprachen mit den Kandidatinnen und Kandidaten
ist spiirbar, dass unsere strategische Partnerschaft mit Google sehr
positiv wahrgenommen wird und uns damit im Wettbewerb eine
gute Positionierung verschafft, sagt Marvin Hamann von der
Deutschen Bank.

Banken unterstiitzen Weiterbildung und Umschulung

der Mitarbeiterinnen

Lebenslanges Lernen - das ist vor allem im Bereich der schnellle-

bigen neuen Technologien unverzichtbar. Speziell fiir den Tech-

Bereich hat zum Beispiel die Deutsche Bank eigene Entwicklungs-

pfade und Curricula entwickelt, um den spezifischen Bediirfnis-

sen gerecht zu werden. Seit 2020 veranstaltet sie monatlich einen

Engineering Day, an dem alle Mitarbeiter des Geschiftsbereichs Technologie, Daten und Innovation
(TDI) ermutigt werden, sich abseits ihrer tdglichen Arbeit ausschliefllich auf das Lernen von etwas
Neuem zu konzentrieren. Seit dem Start gab es dabei mehr als 53.000 Anmeldungen von Kollegen
fir gut 800 Veranstaltungen in den Bereichen Programmierung, Lernen, Kultur und Entwicklung.

,Frauen zu ermutigen, sich fiir eine technische Laufbahn zu entscheiden und sie auf diesem
Entwicklungsweg zu unterstiitzen, ist ebenfalls ein wesentlicher Bestandteil unserer Strategie®, so
Recruiter Hamann. Jiingst fithrte die Deutsche Bank das ,,Female Engineering Toolkit* ein. Dazu
gehoren zusatzliche technische Schulungen, Coaching-Angebote, Aufbau von Fithrungskompetenz
sowie ein Mentoring-Programm. Im ,,T'DI Tech Accelerator Programm® konnen Mitarbeiterinnen
zudem in einem zwolfwdchigen Intensivprogramm das Programmieren sowie weitere technische
Fahigkeiten erlernen, um anschlieflend als Software-Entwicklerinnen zu arbeiten.

Die Berenberg Bank setzt neben internen Fortbildungen auf externe Workshops, Unterstiitzung
bei Weiterqualifizierungsmafinahmen und die Teilnahme an internationalen Konferenzen. Bewahrt
habe sich auch das hausinterne Format ,,Berenberg Insight*, bei dem Experten aus den einzelnen
Fachbereichen die Kollegen an aktuellen Entwicklungen, Produkten und Projekten teilhaben lassen,
so Marquardt.

Attraktive und individualisierte Weiterbildungsmaglichkeiten bezeichnet Jens Folting von der
HVB als unerlasslich. Sein Haus habe u. a. eine sehr intensive Kooperation mit der edx-Plattform,
einer digitalen Lernplattform von Harvard University und Massachusetts Institute of Technology
(MIT), auf der sich Mitarbeitende Lerninhalte zeitlich und inhaltlich flexibel zusammenstellen
kénnen. Die Bank beteilige sich an den Kosten. ,, Anpassungsfihigkeit ist essenziell; so Folting.
Diese gelte nicht nur fir Tech-Talente, sondern die komplette Belegschaft. Im Rahmen des Social
Learnings wiirden sich die Kollegen gegenseitig befihigen, die Werkzeuge der téglichen Arbeits-
weise, etwa die Zusammenarbeit via Teams, zu erlernen. Agile Arbeitsmethoden kénnen die Mit-
arbeitenden in individuellen Weiterbildungskursen kennenlernen und vertiefen, um mit den tech-
nologischen Veranderungen Schritt halten zu kénnen. In gréf8eren Entwicklungsprogrammen, der
Digital Academy (z. B. zum Erlernen des Programmierens) und dem Digital Campus (Online-
Formate zum digitalen Basiswissen), ermdgliche die Bank zudem die gezielte Weiterbildung und
Umschulungen von Kollegen. ,Wir wollen ein Angebot schaffen, fiir das wir ein steigendes Inter-
esse beobachten. Dadurch entsteht eine gewisse positive Dynamik in der Belegschaft - auch bei
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denjenigen, die sich originar
nicht dafiir interessiert haben, sagt Folting.
Bei Quirin in Berlin wird darauf geachtet,
dass bei den immer kiirzeren Innovationszyk-
len alle Beschaftigten gleichermaflen den An-
schluss behalten. ,Wir haben ein festes Weiter-
bildungsbudget pro Mitarbeiter, das wir nut-
zen, um Beschiftigte technologisch zu befihi-
gen', sagt HR-Managerin Jejkal. In diesem Jahr
werde die Bank das Thema Digitales Lernen
noch stérker bei der Personalentwicklung in
den Fokus stellen und dabei auch Berater und
externe Dienstleister hinzuziehen. Um auf3er-
dem weniger technologieaffine Kollegen mit-
zunehmen, bildet die Bank Tandems aus Be-
schftigten, die das digitale Know-how beherr-
schen, und solchen, die iiber Wissen in ande-
ren Bereichen verfiigen. Jejkal: ,Wenn wir Mit-
arbeiter gewonnen haben, ist es umso
wichtiger, diese auch langfristig zu halten.”

Autorin

Eli Hamacher ist Diplom-Volkswirtin
und arbeitet seit 30 Jahren als

nafistin. Die

Freelancerin schre er die

Br.
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TECHIES BEI BANKEN

Wie sie wurden,
was sie sind

‘Steffen Kohlhagen,
Head of Cloud Adoption bei der Berenberg Bank

.Ich habe 2007 in einem IT-Dienstleistungshaus mit kleinem
Verlag eine Ausbildung zum IT-Kaufmann gemacht. Dort wur-
de schon frih damit begonnen, IT und Content zu kombinie-
ren. Bei der Deutschen Presseagentur (dpa) gestaltete ich
dann gut sechs Jahre Teile der Cloud-Infrastruktur. Wir ver-
arbeiteten nahezu in Echtzeit grope Datenmengen, entwickel-
ten Produkte mit und betreuten Kunden. Eine Headhunterin
machte mich dann auf die Stelle bei Berenberg aufmerksam.
Das war unmittelbar vor Ausbruch der Pandemie, und damit
einher ging eine echte Digitalisierungsprobe fir die Bank.
Als Teamleiter betreute ich zundchst eine Collaboration-Platt-
form und die eigene Cloud der Bank, nach Marz 2020 Uber-
wiegend vom Homeoffice aus, und ab Sommer dann wieder
im Biiro. Heute bin ich fir die drei groBem Cloud-Plattformen
von Berenberg verantwortlich. Ich habe immer gesagt, Beren-
berg sei mein Start-up, und habe auch so agiert. Die dpa hat-
te ein Accelerator-Programm, bei dem ich auch mitmachen
durfte. Diesen Esprit konnte ich bei Berenberg weiterverfol-
gen. In dieser so traditionsreichen und werteorientierten
Bank sind agile Start-up-Methoden bekannt. Das reizt mich
an Berenberg. Ich habe hier klassische IT-Systeme, aber auch
innovative Loésungen vorgefunden. Aus dieser Werkbank kann
man sich bedienen, um neue Produkte zu gestalten.

Gereizt hat mich auch das herausfordernde Umfeld. Es geht
nicht nur um IT, sondern auch um Business, Security und Re-
gulatorik - Themen, mit denen ich mich vorher nicht in der
Tiefe beschaftigt hatte. Die neuen Kollegen haben mich des-
halb unter ihre Fittiche genommen und mir erklart, wo welche
Fallstricke lauern, welche Methoden man nutzen kann, wie ein
Banken-Okosystem funktioniert. Der Einstieg war nicht immer
leicht, aber gut moglich. Die meisten Bereiche empfingen
mich mit offenen Armen und gaben mir wichtige Impulse fir
meine Arbeit. Mein erstes Fazit nach gut zwei Jahren: Ich bin
immer noch verdammt neugierig, was hinter der ndchsten
Tur auf mich wartet und habe immer noch nicht alle Turen
geo6ffnet.

In meiner Freizeit entspanne ich mich bei einer ganz analo-
gen Tatigkeit: In meiner kleinen Tischlerwerkstatt stelle ich
M&bel her.”
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lulia Plosceanu,
Senior Business Analyst im Bereich Zahlungsverkehr
bei der Deutschen Bank

.Ich habe an der TU Darmstadt Wirtschaftsingenieurwesen und Elektrotechnik
studiert und mit einem Master abgeschlossen. Wahrend des Studiums war ich
zunachst als Praktikantin und dann als Werksstudentin bei der Unternehmens-
und Strategieberatung Accenture. Im Bereich IT & Banking kam ich dort das
erste Mal im Rahmen eines Projekts mit Banken in Berihrung. Im Juli 2018
wechselte ich schlieflich zur Deutschen Bank, bei der mich vor allem das tolle
Trainee-Programm reizte. Ich wollte herausfinden, was meine Starken sind und
in welcher Rolle ich diese am besten einsetzen kann.

Das einjéhrige Trainee-Programm im Bereich , Technologie, Daten und Innovati-
on (TDI)" legt den Fokus auf Technologie. Wir hatten fiinf Wochen lang fachspe-
zifische Trainings wie Programmieren, Themen rund um Cyber Security und Wirt-
schaftsthemen mit dem Fokus Technik. Anschliefend habe ich Stationen in vier
verschiedenen Technik-Bereichen absolviert: Zahlungsverkehr, Financial Data
Warehouse, Cyber Security, Investments.

Mitte 2019 startete ich nach Abschluss des Trainee-Programms als Business Ana-
lyst. Gerade bin ich zum Senior Business Analyst befordert worden. Darauf bin
ich sehr stolz. Eines unserer aktuellen Themen ist ein groper End-to-End-Prozess:
Wir migrieren die Kunden der Postbank auf die Systeme der Deutschen Bank. In
unserem Team arbeiten wir mit zehn Kollegen, aber je nach Projekt stof3en an-
dere Mitarbeiter dazu. Das Team besteht Uberwiegend aus Mitqliederh mit Tech-
Hintergrund und ist ansonsten gemischt. Neben sehr jungen Kollegen sind auch
Mitarbeiterinnen dabei, die schon 15 oder sogar 40 Jahre bei der Bank sind. Trotz
des Alters- und Erfahrungsunterschieds klappt die Zusammenarbeit sehr gut.
Wir arbeiten mit agilen Methoden und leben die agilen Werte. Wir lernen alle von-
einander.

In unserem Bereich haben wir wahrend der Corona Zeit ein eigenes Buddy-Sys-
tem eingeflhrt. Jeder neue Mitarbeiter bekommt einen Mentor. Mit ihm kann er
sich Uber die Arbeit austauschen, erféhrt aber auch, wo es zum Beispiel neue
Kopfhorer gibt. Als ndchsten Karriereschritt méchte ich als Product Owner Ver-
antwortung flr ein Zahlungsverkehrsprodukt ibernehmen, etwa fiir eine Instant-
Payments-Ldsung.

In meiner Freizeit engagiere ich mich u. a. als Mentorin fir Frauen, die wie ich
einen Migrationshintergrund haben. Ich versuche Frauen zu helfen, den Beginn
ihrer Karriere zu managen. Da kann man durchaus Hilfe gebrauchen, wie ich aus
eigener Erfahrung weip."”
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Milena Rottensteiner,
Leiterin Sparkassen Innovation Hub bei der
Sparkassen-Finanzgruppe

,.Seit Anfang vergangenen Jahres leite ich mit einem Kol-
legen den Sparkassen-Innovation Hub (S-Hub) in Hamburg.
Wir beschéaftigen uns mit Trends und zielgruppenspezifi-
schen Anforderungen in der Finanzwelt und treiben gleich-
zeitig kurzfristige digitale Initiativen voran, die die Spar-

“kassen-Finanzgruppe (SFG) in kundenorientierte digitale

Services und Prozesse umsetzen kann. Als externe Bera-
terin hatte ich zuvor den Aufbau der Kooperation von
S-Hub und id-fabrik der 6ffentlichen Versicherer begleitet,
sodass mir klar war, worauf ich mich beim Wechsel einlas-
se. In dieser Zeit habe ich mich richtig in den S-Hub ver-
liebt. Das Team, die Themen und die echte, agile Kultur
und Arbeitsweise gefallen mir. Ich wirke daran mit, die An-
gebote noch kundenfreundlicher, digitaler und zukunfts-
orientierter zu machen.

Vor der Sparkasse arbeitete ich gut vier Jahre in Berlin,
London und Frankfurt far zeb Consulting, eine Strategie-
beratung fir die Finanzdienstleistungsindustrie. Zuvor
hatte ich mich schon wahrend meines Masters in Maas-
tricht auf ,,Strategie und Innovation” fokussiert und meine
Karriere in der strategischen Entwicklung eines Direktver-
sicherers begonnen. Wie viele meiner Kollegen habe ich
keine Banklehre gemacht. Wir sind ein bunt zusammenge-
wirfeltes Team, das je zur Hélfte aus UX und Design be-
steht. Zu unseren aktuellen Fokus-Themen im Sparkassen
Innovation Hub gehdéren u. a. Female Finance und der Um-
gang mit den Generationen Z und Alpha sowie den damit
verbundenen Zukunftstechnologien.

Privat ist fir mich das Reisen sehr wichtig. Direkt nach
dem Abitur war ich im Rahmen des Freiwilligen Sozialen
Jahres ein Jahr in Stdindien, wo ich in einem Waisenhaus
arbeitete. Im Anschluss studierte ich International Busi-
ness in Wien, Maastricht und Seoul. Zwischen Bachelor
und Master war ich ein weiteres Mal in Indien, dieses Mal
als Trainee bei Audi India. In meiner Freizeit mache ich
schon seit der Schulzeit regelmapig Yoga, um zu entspan-
nen. AuBerdem segele ich mit meinem Partner, und wir
versuchen uns im Tango Argentino.”
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Dr. Rainer Rohrig,
Data Analyst bei HypoVereinsbank

JIch arbeite seit 2019 bei der Bank als Data
Analyst und unterstiitze unsere Vertriebsein-
heiten, den CFO oder auch Compliance bei da-
tengestiitzten Themen und Projekten. Eine
traditionelle Banklehre habe ich nicht ge-
macht, sondern an der TU Miinchen im Ba-
chelor und Master Physik studiert, mit dem
Schwerpunkt Kern-, Teilchen- und Astrophy-
sik. In dieser Zeit hatte ich schon mit der sta-
tistischen Analyse von gropen Datenmengen
(Big Data) zu tun. Dies beinhaltete auch die
Verwendung von Methoden aus dem Bereich
des Maschinellen Lernens. Nach der Promo-
tion schloss ich dann ein einjéhriges Trainee-
Programm bei der HypoVereinsbank (HVB) an
- ein idealer Ubergang aus der Wissenschaft
in den Finanzsektor, da ich mich hierfir schon
immer interessiert habe. Das Programm mit
der Zielposition Data Analyst klang sehr viel-
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versprechend, und die Datenanalyse war mir
ja bereits sehr vertraut.

Nur die Art der Daten und die Herangehens-
weise haben sich veradndert. In der Wissen-
schaft werden viele Daten methodisch analy-
siert, wohingegen in der Bank erstmal gelernt
wird, wie mit den Daten hinsichtlich reqgulato-
rischer Rahmenbedingungen umgegangen
wird. Hier steckt hinter den Daten immer
auch ein Produkt bzw. ein Kunde. Anfangs
musste ich wegen der fehlenden Bankausbil-
dung erstmal verstehen, wie eine Bank funk-
tioniert, und die Produktpalette kennenler-
nen. Aber als Trainee hatte ich die Chance,
mich schnell einzugewdhnen und viel Neues
zu lernen. Besonders hilfreich waren die indi-
viduell zugeschnittenen Seminare und Rota-
tionsstationen in der Bank. Nach Beendigung
des Trainee-Programms war deshalb fir mich

klar, dass ich trotz der v6llig anderen Arbeits-
welt die richtige Entscheidung getroffen hat-
te. Daran hat sich bis heute nichts gedndert.
Unser Team ist sehr divers, es gibt neben Kol-
legen und Kolleginnen mit Bankausbildung
Physiker, aber auch Bioinformatiker oder Kli-
maforscher. Aktuell beschaftige ich mich mit
Themen rund um die Regulatorik und Compli-
ance sowie neuen und verbesserten Ver-
triebsansatzen, um das Kundenerlebnis hin-
sichtlich Produkten und Prozessen besser
und effizienter zu gestalten. Das Arbeitsspek-
trum ist sehr vielféltig und interessant.

In meiner Freizeit engagiere ich mich unter
anderem als Vorstand in einem Faschingsver-
ein und trete auch als Tanzer auf. Auch bei
Hebefiguren ist es wichtig, exakt zu analysie-
ren und den richtigen Moment des Auffan-
gens zu entscheiden.”




Rt

Dr. Anselm Hiiwe,
Senior Analyst bei quirion

.Bei quirion, dem Robo Advisor der Quirin Privatbank, kimme-
re ich mich um die Asset-Management-Prozesse. Dies kénnen
regulatorische Themen sein, technische Fragen der Darstellung
unserer Portfolios im Kunden-Dashboard oder Prozesse zum
Bearbeiten der Kundenauftrage. Ein zweiter Bereich ist die App.
Als Product Owner fiir die quirion App steuere ich die Arbeit

" von zwei App-Entwicklern, kontrolliere zum Beispiel, ob neue

App-Versionen die gewiinschten Verbesserungen fir die Kun-
den bringen oder hake nach, warum potenzielle Kunden die Er-
6ffnung eines Depots nach dem Start abbrechen. Mit drei wei-
teren Product Ownern, die eine klassische Banklehre gemacht
haben bzw. einen wirtschaftlichen Background mitbringen, be-
richten wir direkt an unseren Vorstandsvorsitzenden und arbei-
ten eng mit den App-Entwicklern, aber auch allen Abteilungen
der Bank zusammen. Als Mitglied des Anlageausschusses schla-
ge ich zudem eine Briicke von guirion zum Asset Management
der Quirin Privatbank, die die Anlagestrategie steuert. In den
Sitzungen geht es u. a. um die Performance der Depots.

Vor meinem Start bei quirion im Frihjahr 2017 war ich gut zwei
Jahre Financial Analyst im Portfoliobereich bei der Deutschen
Apotheker- und Arztebank und hatte dadurch schon Erfahrungen
in der Finanzbranche gesammelt. Wahrend des Studiums hatte
ich eigentlich eher damit gerechnet, zum Beispiel bei einem Au-
tomobilbauer zu landen. Studiert habe ich Wirtschaftsingenieur-
wesen an der TU Berlin und im Anschluss an der RWTH Aachen
am Finanzlehrstuhl Gber ein volkswirtschaftliches Thema, die
Spieltheorie, promoviert. Schon wdhrend des Studiums und als
Junior Consultant bei Roland Berger beschaftigte ich mich viel
mit Finanzthemen, deshalb lag ein Sprung in die Bankenwelt dann
doch gar nicht so fern.

In meiner Freizeit bleibt als Vater von drei kleinen Kindern nicht
allzu viel Freiraum. Wenn ich dazu komme, spiele ich aber nach
wie vor im Orchester Kontrabass.”
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